
PR AV IL A I  USLOV I UČE ŠĆA U N AGR A DNOM KONK URSU 
“NOVOGODIŠNJE N AGR A ĐI VA NJE”

Ko organizuje Nagradni konkurs?

Nagradni konkurs “Novogodišnje nagrađivanje” (u daljem tekstu: Nagradni konkurs) 
organizuje Generali Osiguranje Srbija ado, Beograd, Španskih boraca 3, matični broj 
17198319, PIB 100001175 (u daljem tekstu: Organizator), na svom zvaničnom Instagram 
nalogu https://www.instagram.com/generalisrbija/ u saradnji sa kreativnom agencijom 
Nikola Puzigaća PR PUNK DESIGN, Petefi Šandora 3/10, matični broj 66773442, PIB 
113367690 (u daljem tekstu: Agencija), koja će, u saradni sa Organizatorom, izabrati 
dobitnike Nagradnog konkursa, u skladu sa važećim zakonskim propisima i ovim Pravilima 
i uslovima učešća u nagradnom konkursu “Novogodišnje nagrađivanje” (u daljem tekstu: 
Pravila). 

Koliko traje Nagradni konkurs i kada će biti izabrani dobitnici?

Nagradni konkurs traje od 08.12.2025. godine u 16:30h, do 25.12.2025. godine u 16:00h.
Organizator će izabrati dobitnike 26.12.2025. godine.

Koju nagradu mogu da dobijem?

Na Nagradnom konkursu mogu se dobiti 5 nagrada. Prva nagrada je vaučer za putovanje 
u vrednosti od 300.000 RSD i multipolisa za putno osiguranje u trajanju od 15 dana. Ostale 
4 nagrade su iste i uključuju kofer iznenađenja i multipolisa za putno osiguranje u trajanju 
od 15 dana.
Nagradu može dati 5 učesnika Konkursa. 

Organizator će učesnicima Nagradnog konkursa dostaviti nagrade na kućnu adresu 
(kofere) i putem maila (vaučer za putovanje i polide putnog osiguranja) najkasnije do kraja 
januara 2026. 
Dobitnik ne može preneti Nagradu na drugu osobu niti umesto Nagrade može dobiti 
novac u vrednosti Nagrade. 

Ko i kako će odabrati dobitnike Nagradnog konkursa?

Organizator će odabrati dobitnike Konkursa na osnovu kreativnosti i inspirativnosti njihovih 
komentara koju će ocenjivati tim Organizatora u saradnji sa Agencijom.
Imena dobitnika i njihovi komentari i odgovori će biti objavljeni na zvaničnom Instagram 
nalogu Organizatora, odgovorima odabranim pobednicima Nagradnog konkursa.

Šta treba da uradim da bih učestvovao u Nagradnom konkursu?

Da bi učestvovao u Nagradnom konkursu, Učesnik treba da:
1. prati Instagram nalog Organizatora;
2. ispod objave Nagradnog konkursa na Instagram nalogu Organizatora u komentaru  
    napiše odgovor na pitanje ,,Šta ćete u 2026. godini uraditi prvi put?”

Da li imam pravo da učestvujem u Nagradnom konkursu?

Pravo na učešće imaju samo fizička lica, državljani Republike Srbije, koji imaju prijavljeno 
prebivalište u Republici Srbiji i koja su starija od 18 godina u trenutku početka ovog 
konkursa (u daljem teksu: Učesnik).

Pravo na učešće u Nagradnom konkursu nemaju zaposleni Organizatora i Agencije i 
članovi njihovih užih porodica (deca, roditelji, braća, sestre, supružnik). 
U slučaju da neko od ovih lica ipak učestvuje u Nagradnom konkursu, Organizator neće 
dodeliti nagradu tom licu. 

Kako će Organizator kontrolisati da li se Učesnici takmiče u skladu sa Pravilima?

Ukoliko Organizator utvdi da komentar nije originalno delo Učesnika, to lice neće moći da 
učestvuje u Nagradnom konkursu. 

Komentar ne sme sadržati pogrdne reči, uvrede, omalovažavanje, izraze mržnje ili 
diskriminaciju, fotografije ili tekst sa političkom konotacijom u bilo kom smislu, koji su 
uvredljivi po bilo kom osnovu, uključujući ali ne ograničavajući se na rasnu, nacionalnu i 
versku osnovu, psovke, komunikaciju koja nije u skladu sa brendom Organizatora, 
pominjanje konkurencije ili drugih brendova, preteće poruke i slično.
Lica koja koja budu koristila bilo kakve vrste kompjuterskog koda, virusa, ili sličnih 
sredstava kojim se može ometati, onemogućiti, prouzrokovati šteta, ili zloupotrebiti 
učestvovanje u Nagradnom konkursu neće moći da učestvuju u Nagradnom konkursu. 

Koje su obaveze Organizatora i za šta Organizator ne odgovara?

Organizator je obavezan da utvrdi da li Učesnici ispunjavaju uslove iz Pravila i obavezan je 
da svim dobitnicima, u skladu sa Pravilima, dodeli Nagrade. 

Organizator ima pravo da ukloni sve nepravilnosti koje učine Učesnici (npr. dovođenje u 
zabludu Organizatora i drugih učesnika konkursa u vezi sa činjenicama bitnim za 
učestvovanje u Nagradnom konkursu) pre ili u toku ili nakon završetka Nagradnog 
konkursa.

Organizator ne odgovora za štete koje su posledica okolnosti koje su van njegove 
kontrole, kao ni štete koje su posledica više sile (prirodne katastrofe, poplave, zemljotresi, 
rat i slične okolnosti koje su proglašene i usvojene od strane civilnih vlasti).

Kako Organizator štiti moje podatke o ličnosti?

Organizator se smatra rukovaocem podataka u smislu Zakona o zaštiti podataka o 
ličnosti.
Organizator obrađuje isključivo podatke dobitnika, koji su neophodni za slanje Nagrada:
• ime i prezime dobitnika;
• broj mobilnog telefona dobitnika;
• adresa dobitnika.

Podaci o ličnosti dobitnika će se čuvati tri meseca od dana okončanja Nagradnog 
konkursa, osim ukoliko postoji zakonska obaveza da se ti podaci sačuvaju.
Lice na koje se podaci odnose ima sva prava u vezi sa obradom podataka u skladu sa 
Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti. 
U nekim slučajevima možemo podeliti Vaše podatke sa dobavljačima usluga koji direktno 
učestvuju u projektu kao partner ili koji obrađuju podatke u naše ime.
Lice na koga se podaci odnose ima sva zakonska prava u pogledu opoziva pristanka za 
obradu podatka, pravo na pristup, ispravku i dopunu, brisanje, kao i pravo na ograničenje 
obrade, pravo na prigovor i pravo na prenosivost. 

Imam pitanja u vezi sa zaštitom podataka, kome da se obratim?

Za pitanja koje se tiču privatnosti i bezbednosti ličnih podataka, ili ukoliko postoje 
saznanja ili sumnja o njihovom narušavanju, možete kontaktirati Organizatora putem:
• kontakt centra: 011 222 0 555
• email adrese: dpo@generali.rs
• pošte: GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o., Španskih boraca 3, 11070 Novi 
Beograd

Ukoliko smatrate da se obrada podataka o ličnosti vrši suprotno odredbama Zakona o 
zaštiti podataka o ličnosti, ima pravo da podnese pritužbu Povereniku za informacije od 
javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti.

Kako mogu da zaštitim svoja prava, ako mislim da ih je Organizator povredio?

Svi prigovori u vazi sa Nagradnim konkursom, mogu biti izjavljeni Organizatoru u 
najkasnije u roku od sedam od dana završetka Nagradnog konkursa na e-mail adresu 
komunkacije@generali.rs.
Prigovori koje Organizator primi nakon proteka ovog roka neće biti razmatrane.
U slučaju spora između Organizatora i Učesnika, spor će biti rešen na miran, prijateljski 
način. Ukoliko to ne bude moguće, za rešavanje spora će biti nadležan sud u Beogradu.

Gde mogu da nađem Pravila i šta o njima treba da znam?

Pravila su obavezujuća za sve učesnike na nagradnom konkursu “Novogodišnje 
nagrađivanje” i javno su dostupna na Instagram nalogu Organizatora 
https://www.instagram.com/generalisrbija/

Organizator zadržava pravo da proširi i/ili izmeni Pravila, ali je obavezan da sve eventualne 
izmene javno objavi na zvaničnom Instagram nalogu. U slučaju izmene, izmenjena Pravila 
se primenjuju od kada budu objavljivana na Instagram nalogu Organizatora. Izmena neće 
uticati na prethodni tok Nagradnog konkursa.

Učesnik koji učestvuje u Konkursu prihvata prava i obaveze utvrđene ovim Pravilima.

U Beogradu, 08.11.2025. godine.
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Organizator je obavezan da utvrdi da li Učesnici ispunjavaju uslove iz Pravila i obavezan je 
da svim dobitnicima, u skladu sa Pravilima, dodeli Nagrade. 

Organizator ima pravo da ukloni sve nepravilnosti koje učine Učesnici (npr. dovođenje u 
zabludu Organizatora i drugih učesnika konkursa u vezi sa činjenicama bitnim za 
učestvovanje u Nagradnom konkursu) pre ili u toku ili nakon završetka Nagradnog 
konkursa.

Organizator ne odgovora za štete koje su posledica okolnosti koje su van njegove 
kontrole, kao ni štete koje su posledica više sile (prirodne katastrofe, poplave, zemljotresi, 
rat i slične okolnosti koje su proglašene i usvojene od strane civilnih vlasti).

Kako Organizator štiti moje podatke o ličnosti?

Organizator se smatra rukovaocem podataka u smislu Zakona o zaštiti podataka o 
ličnosti.
Organizator obrađuje isključivo podatke dobitnika, koji su neophodni za slanje Nagrada:
• ime i prezime dobitnika;
• broj mobilnog telefona dobitnika;
• adresa dobitnika.

Podaci o ličnosti dobitnika će se čuvati tri meseca od dana okončanja Nagradnog 
konkursa, osim ukoliko postoji zakonska obaveza da se ti podaci sačuvaju.
Lice na koje se podaci odnose ima sva prava u vezi sa obradom podataka u skladu sa 
Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti. 
U nekim slučajevima možemo podeliti Vaše podatke sa dobavljačima usluga koji direktno 
učestvuju u projektu kao partner ili koji obrađuju podatke u naše ime.
Lice na koga se podaci odnose ima sva zakonska prava u pogledu opoziva pristanka za 
obradu podatka, pravo na pristup, ispravku i dopunu, brisanje, kao i pravo na ograničenje 
obrade, pravo na prigovor i pravo na prenosivost. 

Imam pitanja u vezi sa zaštitom podataka, kome da se obratim?

Za pitanja koje se tiču privatnosti i bezbednosti ličnih podataka, ili ukoliko postoje 
saznanja ili sumnja o njihovom narušavanju, možete kontaktirati Organizatora putem:
• kontakt centra: 011 222 0 555
• email adrese: dpo@generali.rs
• pošte: GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o., Španskih boraca 3, 11070 Novi 
Beograd

Ukoliko smatrate da se obrada podataka o ličnosti vrši suprotno odredbama Zakona o 
zaštiti podataka o ličnosti, ima pravo da podnese pritužbu Povereniku za informacije od 
javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti.

Kako mogu da zaštitim svoja prava, ako mislim da ih je Organizator povredio?

Svi prigovori u vazi sa Nagradnim konkursom, mogu biti izjavljeni Organizatoru u 
najkasnije u roku od sedam od dana završetka Nagradnog konkursa na e-mail adresu 
komunkacije@generali.rs.
Prigovori koje Organizator primi nakon proteka ovog roka neće biti razmatrane.
U slučaju spora između Organizatora i Učesnika, spor će biti rešen na miran, prijateljski 
način. Ukoliko to ne bude moguće, za rešavanje spora će biti nadležan sud u Beogradu.

Gde mogu da nađem Pravila i šta o njima treba da znam?

Pravila su obavezujuća za sve učesnike na nagradnom konkursu “Novogodišnje 
nagrađivanje” i javno su dostupna na Instagram nalogu Organizatora 
https://www.instagram.com/generalisrbija/

Organizator zadržava pravo da proširi i/ili izmeni Pravila, ali je obavezan da sve eventualne 
izmene javno objavi na zvaničnom Instagram nalogu. U slučaju izmene, izmenjena Pravila 
se primenjuju od kada budu objavljivana na Instagram nalogu Organizatora. Izmena neće 
uticati na prethodni tok Nagradnog konkursa.

Učesnik koji učestvuje u Konkursu prihvata prava i obaveze utvrđene ovim Pravilima.

U Beogradu, 08.11.2025. godine.



PR AV IL A I  USLOV I UČE ŠĆA U N AGR A DNOM KONK URSU 
“NOVOGODIŠNJE N AGR A ĐI VA NJE”

Ko organizuje Nagradni konkurs?

Nagradni konkurs “Novogodišnje nagrađivanje” (u daljem tekstu: Nagradni konkurs) 
organizuje Generali Osiguranje Srbija ado, Beograd, Španskih boraca 3, matični broj 
17198319, PIB 100001175 (u daljem tekstu: Organizator), na svom zvaničnom Instagram 
nalogu https://www.instagram.com/generalisrbija/ u saradnji sa kreativnom agencijom 
Nikola Puzigaća PR PUNK DESIGN, Petefi Šandora 3/10, matični broj 66773442, PIB 
113367690 (u daljem tekstu: Agencija), koja će, u saradni sa Organizatorom, izabrati 
dobitnike Nagradnog konkursa, u skladu sa važećim zakonskim propisima i ovim Pravilima 
i uslovima učešća u nagradnom konkursu “Novogodišnje nagrađivanje” (u daljem tekstu: 
Pravila). 

Koliko traje Nagradni konkurs i kada će biti izabrani dobitnici?

Nagradni konkurs traje od 08.12.2025. godine u 16:30h, do 25.12.2025. godine u 16:00h.
Organizator će izabrati dobitnike 26.12.2025. godine.

Koju nagradu mogu da dobijem?

Na Nagradnom konkursu mogu se dobiti 5 nagrada. Prva nagrada je vaučer za putovanje 
u vrednosti od 300.000 RSD i multipolisa za putno osiguranje u trajanju od 15 dana. Ostale 
4 nagrade su iste i uključuju kofer iznenađenja i multipolisa za putno osiguranje u trajanju 
od 15 dana.
Nagradu može dati 5 učesnika Konkursa. 

Organizator će učesnicima Nagradnog konkursa dostaviti nagrade na kućnu adresu 
(kofere) i putem maila (vaučer za putovanje i polide putnog osiguranja) najkasnije do kraja 
januara 2026. 
Dobitnik ne može preneti Nagradu na drugu osobu niti umesto Nagrade može dobiti 
novac u vrednosti Nagrade. 

Ko i kako će odabrati dobitnike Nagradnog konkursa?

Organizator će odabrati dobitnike Konkursa na osnovu kreativnosti i inspirativnosti njihovih 
komentara koju će ocenjivati tim Organizatora u saradnji sa Agencijom.
Imena dobitnika i njihovi komentari i odgovori će biti objavljeni na zvaničnom Instagram 
nalogu Organizatora, odgovorima odabranim pobednicima Nagradnog konkursa.

Šta treba da uradim da bih učestvovao u Nagradnom konkursu?

Da bi učestvovao u Nagradnom konkursu, Učesnik treba da:
1. prati Instagram nalog Organizatora;
2. ispod objave Nagradnog konkursa na Instagram nalogu Organizatora u komentaru  
    napiše odgovor na pitanje ,,Šta ćete u 2026. godini uraditi prvi put?”

Da li imam pravo da učestvujem u Nagradnom konkursu?

Pravo na učešće imaju samo fizička lica, državljani Republike Srbije, koji imaju prijavljeno 
prebivalište u Republici Srbiji i koja su starija od 18 godina u trenutku početka ovog 
konkursa (u daljem teksu: Učesnik).

Pravo na učešće u Nagradnom konkursu nemaju zaposleni Organizatora i Agencije i 
članovi njihovih užih porodica (deca, roditelji, braća, sestre, supružnik). 
U slučaju da neko od ovih lica ipak učestvuje u Nagradnom konkursu, Organizator neće 
dodeliti nagradu tom licu. 

Kako će Organizator kontrolisati da li se Učesnici takmiče u skladu sa Pravilima?

Ukoliko Organizator utvdi da komentar nije originalno delo Učesnika, to lice neće moći da 
učestvuje u Nagradnom konkursu. 

Komentar ne sme sadržati pogrdne reči, uvrede, omalovažavanje, izraze mržnje ili 
diskriminaciju, fotografije ili tekst sa političkom konotacijom u bilo kom smislu, koji su 
uvredljivi po bilo kom osnovu, uključujući ali ne ograničavajući se na rasnu, nacionalnu i 
versku osnovu, psovke, komunikaciju koja nije u skladu sa brendom Organizatora, 
pominjanje konkurencije ili drugih brendova, preteće poruke i slično.
Lica koja koja budu koristila bilo kakve vrste kompjuterskog koda, virusa, ili sličnih 
sredstava kojim se može ometati, onemogućiti, prouzrokovati šteta, ili zloupotrebiti 
učestvovanje u Nagradnom konkursu neće moći da učestvuju u Nagradnom konkursu. 

Koje su obaveze Organizatora i za šta Organizator ne odgovara?

Organizator je obavezan da utvrdi da li Učesnici ispunjavaju uslove iz Pravila i obavezan je 
da svim dobitnicima, u skladu sa Pravilima, dodeli Nagrade. 

Organizator ima pravo da ukloni sve nepravilnosti koje učine Učesnici (npr. dovođenje u 
zabludu Organizatora i drugih učesnika konkursa u vezi sa činjenicama bitnim za 
učestvovanje u Nagradnom konkursu) pre ili u toku ili nakon završetka Nagradnog 
konkursa.

Organizator ne odgovora za štete koje su posledica okolnosti koje su van njegove 
kontrole, kao ni štete koje su posledica više sile (prirodne katastrofe, poplave, zemljotresi, 
rat i slične okolnosti koje su proglašene i usvojene od strane civilnih vlasti).

Kako Organizator štiti moje podatke o ličnosti?

Organizator se smatra rukovaocem podataka u smislu Zakona o zaštiti podataka o 
ličnosti.
Organizator obrađuje isključivo podatke dobitnika, koji su neophodni za slanje Nagrada:
• ime i prezime dobitnika;
• broj mobilnog telefona dobitnika;
• adresa dobitnika.

Podaci o ličnosti dobitnika će se čuvati tri meseca od dana okončanja Nagradnog 
konkursa, osim ukoliko postoji zakonska obaveza da se ti podaci sačuvaju.
Lice na koje se podaci odnose ima sva prava u vezi sa obradom podataka u skladu sa 
Zakonom o zaštiti podataka o ličnosti. 
U nekim slučajevima možemo podeliti Vaše podatke sa dobavljačima usluga koji direktno 
učestvuju u projektu kao partner ili koji obrađuju podatke u naše ime.
Lice na koga se podaci odnose ima sva zakonska prava u pogledu opoziva pristanka za 
obradu podatka, pravo na pristup, ispravku i dopunu, brisanje, kao i pravo na ograničenje 
obrade, pravo na prigovor i pravo na prenosivost. 

Imam pitanja u vezi sa zaštitom podataka, kome da se obratim?

Za pitanja koje se tiču privatnosti i bezbednosti ličnih podataka, ili ukoliko postoje 
saznanja ili sumnja o njihovom narušavanju, možete kontaktirati Organizatora putem:
• kontakt centra: 011 222 0 555
• email adrese: dpo@generali.rs
• pošte: GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d.o., Španskih boraca 3, 11070 Novi 
Beograd

Ukoliko smatrate da se obrada podataka o ličnosti vrši suprotno odredbama Zakona o 
zaštiti podataka o ličnosti, ima pravo da podnese pritužbu Povereniku za informacije od 
javnog značaja i zaštitu podataka o ličnosti.

Kako mogu da zaštitim svoja prava, ako mislim da ih je Organizator povredio?

Svi prigovori u vazi sa Nagradnim konkursom, mogu biti izjavljeni Organizatoru u 
najkasnije u roku od sedam od dana završetka Nagradnog konkursa na e-mail adresu 
komunkacije@generali.rs.
Prigovori koje Organizator primi nakon proteka ovog roka neće biti razmatrane.
U slučaju spora između Organizatora i Učesnika, spor će biti rešen na miran, prijateljski 
način. Ukoliko to ne bude moguće, za rešavanje spora će biti nadležan sud u Beogradu.

Gde mogu da nađem Pravila i šta o njima treba da znam?

Pravila su obavezujuća za sve učesnike na nagradnom konkursu “Novogodišnje 
nagrađivanje” i javno su dostupna na Instagram nalogu Organizatora 
https://www.instagram.com/generalisrbija/

Organizator zadržava pravo da proširi i/ili izmeni Pravila, ali je obavezan da sve eventualne 
izmene javno objavi na zvaničnom Instagram nalogu. U slučaju izmene, izmenjena Pravila 
se primenjuju od kada budu objavljivana na Instagram nalogu Organizatora. Izmena neće 
uticati na prethodni tok Nagradnog konkursa.

Učesnik koji učestvuje u Konkursu prihvata prava i obaveze utvrđene ovim Pravilima.

U Beogradu, 08.11.2025. godine.


