USLOVI ZA MASOVNO OSIGURANJE

DOMACGINSTVA UPLATOM PREMIJE

| UVODNE ODREDBE

DA BI BILO

(1)  Pojedini izrazi u ovim uslovima imaju sledeéa znacenja:
1) OSIGURAVAG — Generali Osiguranje Srbija a.d.o. Beograd;
BITNA 2)  UGOVARAC 0SIGURANJA - lice koje sa osiguravatem zakljucuje ugovor o osiguranju;
DOKUMENTA 3)  MESTO OSIGURANJA — adresa koju je ugovara¢ osiguranja prijavio osiguravacu
ili, ukoliko se posebno ugovori, mesto prebivali§ta ugovaraca osiguranja;
4)  OSIGURANIK u smislu ovih uslova i korisnik nadoknade iz osiguranja — fiziCko lice
Cija je imovina osigurana i kome pripadaju prava iz osiguranja, i to:
¢ vlasnik porodi¢ne kuce ili stana na mestu osiguranja
\ : / SKRECEMO e vlasnik stvari domaéinstva koje se nalaze u porodicnoj kuéi ili stanu iz

VAM PAZNJU prethodne tacke, Cije je zvanino mesto prebivaliSta na mestu osiguranja, ili
vlasnik porodicne kuce ili stana iz prethodne tacke, ukoliko je on i vlasnik
navedenih stvari domacinstva.

Kao merodavni dokaz o zvani¢nom mestu prebivali$ta osiguranika u smislu ovih
uslova smatra se iskljucivo overena pismena potvrda nadleznog MUP-a.

POSEBNO 5) PREMIJA — iznos koji ugovara¢ osiguranja plaéa osiguravaCu po osnovu ugovora o

VAZNO osiguranju. Premija osiguranja u skladu sa ovim uslovima obracunava se u skladu sa

odgovarajuéom tarifom premija osiguravaca za period pokri¢a iz ¢lana 5 ovih uslova.

0SIGURANA Il OPSTE ODREDBE
SUMAPREMIA
<(©)> Osigurani sluéaj
Clan 2

(1) Dogadaj s obzirom na koji se zakljuCuje osiguranje (osigurani slu¢aj) mora biti bududi,
neizvestan i nezavisan od iskljucive volje ugovaraca osiguranja ili osiguranika.

(2) Smatra se da je osigurani slutaj nastao onog trenutka kada je jedna od osiguranih
opasnosti iznenada i neocekivano pocela da se ostvaruje na osiguranoj stvari (predmetu
osiguranja) i da je oStecuje.

(3) Ugovor o osiguranju je niStav ako je u ¢asu njegovog zakljucenja veé nastao osigurani
slucaj, ili je bio u nastupaniju, ili je bilo izvesno da ¢e nastupiti.

Zakljucenje ugovora o osiguranju
Glan 3

(1) Ugovor o osiguranju se smatra zakljuCenim kada ugovara¢ osiguranja uplati iznos
premije osiguranja za prvi period pokrica naveden na pisanoj ili elektronskoj ponudi
osiguravaca putem predStampane uplatnice od strane osiguravaca koja je sastavni deo
pismene ponude, ili na drugi nacin (elektronskim putem, putem administrativne zabrane
i sl.), i u roku navedenom na ponudi. Smatra se da je iznos premije za prvi period pokrica
placen dana koji odgovara datumu overe uplate na predStampanoj uplatnici pravnog
lica ovlaS¢enog za poslove platnog prometa ili dana koji je na potvrdi poslovne banke
oznaCen kao dan davanja naloga za elektronsko placanje. Uplatom navedenog iznosa
ugovaraé osiguranja takode daje saglasnost da mu se iznosi premija, dostavljaju i za
ostale periode pokrica putem posebnih uplatnica, elektronski ili poStom. Pored iznosa
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premije za prvi period pokrica i roka za uplatu pismena ponuda sadrZi i druge bitne elemente ugovora o osiguranju: predmet
osiguranja, rizike obuhvacene osiguranjem, sume osiguranja, period trajanja osiguranja, period pokri¢a, vremenski rok do
kog se uplatom iznosa premije moze zakljugiti osiguranje, obavestenje da ugovarac osiguranja moze odustati od zakljuenog
ugovora o osiguranju u roku od 14 dana od dana zakljucenja i ostale elemente ugovora predvidene Zakonom o osiguranju.
Uplata iznosa premije za prvi period pokri¢a u roku navedenom na pismenoj ponudi osiguravaca predstavlja odlozni uslov od
koga zavisi nastanak dejstva ugovora o osiguranju. Smatrace se da ugovor o osiguraniju nije zaklju¢en ako ugovara¢ osiguranja:
1) ne uplati iznos premije za prvi period pokri¢a naveden u pismenoj ponudi u roku odredenom u pismenoj ponudi,

2)  uplati bilo koji iznos na ime premije osiguranja nakon isteka roka odredenog u pismenoj ponudi,

3)  uplatinizi iznos od iznosa premije za prvi period pokri¢a naveden u pismenoj ponudi u roku navedenom u pismenoj ponudi.
U slucajevima iz tacke 2) i 3) ovog stava, osiguravac Ge izvrSiti povracaj uplacenog iznosa na ime premije za prvi period
pokri¢a licu koje je izvrSilo uplatu.

Merodavnim dokazom o iznosu i danu uplate smatra se predStampana uplatnica iz priloga pismene ponude osiguravaca
overena pecatom pravnog lica oviaSéenog za poslove platnog prometa, ili potvrda od banke ili druge institucije platnog
prometa o izvrSenom plaéanju premije osiguranja.

Trajanje, pocetak i prestanak ugovora o osiguranju

Clan 4

(1

(2)

Ugovor o osiguranju se zakljuCuje na na¢in naveden u ¢lanu 3 kao:

1) ugovor sa odredenim trajanjem od jedne godine ili krace;

2)  kao viSegodiSnji ugovor sa odredenim ili neodredenim trajanjem.

U sluéaju zakljuCenja ugovora o osiguranju ugovaracevom uplatom premije osiguranja u skladu sa ¢lanom 3, ugovor o

osiguranju pocinje u 00.00 sati prvog dana kalendarskog meseca koji sledi kalendarskom mesecu u kome je uplaéena

premija za prvi period pokri¢a.

Ugovor o osiguranju prestaje:

1)  kada ugovara¢ osiguranja/osiguranik pismenim putem (dopisom ili imejlom) obavesti osiguravaca o raskidu ugovora o
osiguranju. U tom slu¢aju, ugovor o osiguranju prestaje istekom 24. ¢asa poslednjeg kalendarskog dana meseca u kome je
osiguravac dobio dopis ili imejl ugovaraca osiguranja/osiguranika sa obaveStenjem o otkazu ugovora o osiguranju. lzuzetno,
i ukoliko za to postoje tehniCke mogucnosti, osiguranik moze obavestiti osiguravaca o raskidu ugovora o osiguranju i
pozivom na posebno odreden broj telefona ili slanjem sms poruke odredene sadrZine na posebno odredeni broj.

2)  kada ugovarac osiguranja/osiguranik ne uplati premiju osiguranja iskazanu na dve uzastopne uplatnice koje je dobio
od osiguravaca, osim ukoliko se drugaCije ne ugovori.

U slucajevima prestanka ugovora o osiguranju na jedan od nacina navedenih u prethodnim tatkama ovog stava, osiguravac

viSe nece slati uplatnice za plaéanje premije osiguranja ugovaracu osiguranja/osiguraniku.

Period pokrica

Clan 5

(M

@

Prvi period pokri¢a pocinje u 00.00 sati prvog dana kalendarskog meseca koji sledi mesecu u kome je uplacena premija za
prvi period pokriéa. Prvi period pokrica istie 24 ¢asa poslednjeg dana u mesecu za period za koji je plaéena premija. Premija
mozZe biti placena minimalno za jedan kalendarski mesec, a maksimalno za 12 kalendarskih meseci unapred.

Svaki sledeci period pokri¢a pocinje u 00.00 sati prvog dana kalendarskog meseca koji sledi mesecu u kome je uplaéena
premija, a istiCe 24 ¢asa poslednjeg dana u mesecu za period za koji je placena premija. Smatra se da je iznos premije za
naredni period pokri¢a plaéen dana koji odgovara datumu overe uplate na predStampanoj uplatnici pravnog lica ovlaSéenog za
poslove platnog prometa ili dana koji je na potvrdi poslovne banke oznagen kao dan davanja naloga za elektronsko placanije.
Osigurava¢ nema obavezu isplate nadoknade iz osiguranja za osigurani slu¢aj koji je nastao van perioda pokri¢a odredenog
prethodnim stavovima ovog Clana.

Visestruko i dvostruko osiguranje

Clan 6

(M

Ako u momentu nastanka osiguranog slucaja za koji postoji obaveza nadoknade iz osiguranja po osnovu osiguranja imovine
u skladu sa ovim uslovima postoji zaklju¢eno bilo koje drugo osiguranje po osnovu kojeg osiguranik ima pravo na nadoknadu,
nadoknada iz osiguranja se odreduje kako sledi:



Kada se dogodi osigurani slu¢aj ugovara¢ osiguranja/osigranik duzan je da o tome obavesti svakog osiguravaca istog
rizika i saopSti mu imena i adrese ostalih osiguravaca, kao i sume osiguranja pojedinih ugovora zaklju¢enih sa njima.
U slu¢aju da zbir suma osiguranja svih zaklju¢enih osiguranja za istu stvar ne prelazi vrednost te stvari, svaki osiguravac
u potpunosti odgovara za izvrSenje obaveza iz ugovora o osiguranju koji je on zaklju€io, u skladu sa Zakonom o
obligacionim odnosima.

U sluéaju da zbir suma osiguranja iz svih ugovora o osiguranju zakljuGenih za istu stvar prelazi vrednost te stvari, sva
ta osiguranja su punovazna i svaki osiguravac ima pravo na ugovorenu premiju za period osiguranja u toku. Osiguranik
ima pravo da od svakog pojedinaénog osiguravaca zahteva nadoknadu prema ugovoru zaklju¢enom sa njim, ali ukupno
ne viSe od iznosa Stete, u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima.

Po isplati nadoknade osiguraniku svaki osiguravaC snosi deo nadoknade srazmerno sumi osiguranja na koju se on
obavezao prema ukupnom zbiru suma osiguranja, pa osiguravac koji je platio viSe ima pravo da od ostalih osiguravaca
zahteva nadoknadu viSe placenog, u skladu sa Zakonom o obligacionim odnosima.

Pravo regresa

Clan 7

(1) Isplatom nadoknade iz osiguranja po osnovu osiguranja imovine u skladu sa ovim uslovima na osiguravaCa prelaze sva
prava koja bi osiguranik imao prema trecim licima po osnovu nadoknade Stete, a najviSe do visine isplacene nadoknade iz
osiguranja.

Ill POSEBNE ODREDBE

<©)> Predmet osiguranja

Clan 8

1)
2)
3)

(1) Predmet osiguranja (u daljem tekstu: osigurane stvari) po ovim uslovima su:

osnovne gradevinske kategorije porodicnih kuca ili stanova na mestu osiguranja i u vlasniStvu osiguranika ukljucujuci
i idealni deo zajedniCkih prostorija;

podne, zidne i plafonske obloge gradevinskih objekata iz tacke 1);

stakla na vratima i prozorima gradevinskih objekata iz tacke 1);

instalacije i oprema ugradeni u osnovnu gradevinsku kategoriju iz tacke 1): elektro, PTT, vodovodne, kanalizacione,
grejne, interfonske instalacije i instalacije za video-nadzor, kotlovi za zagrevanje i kaljeve peéi, bojleri i sanitarni
uredaji. Pod ugradenom instalacijom i ugradenom opremom ne podrazumevaju se klima-uredaji niti ostale stvari koje
nisu ugradene u objekat prilikom njegove gradnje;

predmet osiguranja u skladu sa tatkom 1) ovog stava, a vlasni$tvo su i u koriScenju osiguranika i ¢lanova njegovog
domadinstva, kao i stvari koje oni koriste i imaju na Cije koriS¢enje imaju trajno pravo. Nastanjen stan ili nastanjena
porodi¢na kuc¢a u smislu ovih uslova jesu stan ili porodi¢na kuca koji nisu viSe od 60 dana neprekidno nenastanjeni u
toku dvanaest meseci.

(2) Ukoliko se posebno ugovori posebnom klauzulom predvidenom ovim uslovima, predmet osiguranja moze bitii gradanskopravna
odgovornost osiguranika i ¢lanova njegove porodice.
(3) Po ovim uslovima nisu predmet osiguranja stvari koje nisu navedene u stavu (1) ovog ¢lana, a posebno:

vikend kuce ili kuée za odmor koje nisu stalno nastanjene u smislu ovog ¢lana stav (1) tacka 5);

objekat koji nije kuca ili stan na mestu osiguranja (pomocni objekti, Supe, garaze, Stale, ostave itd.);

gotov novac, hartije od vrednosti, nakit, zbirke, umetnicka dela, drago kamenje, plemeniti metali, pravi biseri i predmeti
od ovih materijala i druge dragocenosti;

pokretne stvari smeStene u podrumima, Supama, garazama, tavanima i veSernicama;

sve vrste oruzja;

spisi i dokumenta;

stvari namenjene vrSenju zanatske i druge delatnosti;

satelitske, TV i druge antene izvan zatvorenog prostora;

aparati mobilne telefonije;

Zivotinje;

motorna vozila, bicikl sa pomo¢nim motorom, prikolice svih vrsta, plovni i vazduhoplovni objekti i samohodne masine;
automobilski delovi i gume.



Osigurane opasnosti
Clan 9

(1)  Osiguranje pokriva, u obimu utvrdenom ovim uslovima, unitenje ili oStecenje stvari koje su predmet osiguranja u skladu sa
ovim uslovima od rizika pozara i eksplozije, u skladu sa ¢lanom 10 i 11 ovih uslova.

(2) Ukoliko se posebno ugovori posebnim klauzulama predvidenim ovim uslovima, osiguranje pokriva, u obimu utvrdenom ovim
uslovima i posebnim klauzulama, uniStenje ili oStecenje stvari koje su predmet osiguranja u skladu sa ovim uslovima i od
sledecih rizika:

udara groma, oluje i grada — u skladu sa Klauzulom GOS: Udar groma, oluja i grad;
poplave, bujice i visoke vode — u skladu sa Klauzulom GOS: Poplava, bujica i visoka voda;
klizanja tla i odronjavanja — u skladu sa Klauzulom GOS: Klizanje tla i odronjavanije;
zemljotresa — u skladu sa Klauzulom GOS: Zemljotres;

manifestacija i demonstracija — u skladu sa Klauzulom GOS: Manifestacije i demonstracije;
topljenja snega — u skladu sa Klauzulom GOS: Topljenje snega;

izliva vode iz instalacija — u skladu sa Klauzulom GOS: Izliv ovde iz instalacija;

loma ugradenih instalacija — u skladu sa Klauzulom GOS: Lom ugradenih instalacija;

loma stakla — u skladu sa Klauzulom GOS: Lom stakla;

) provalne krade ili razbojnStva — u skladu sa Klauzulom GOS: Provalna krada ili razbojniStvo;

nastanka Stete tre¢im licima za koju je odgovoran osiguranik ili ¢lan njegovog domacinstva — u skladu sa Klauzulom

GOS: Odgovornost.

(3) Nastupanjem osiguranog slu¢aja osiguranjem su takode obuhvacéene:

1)  Stete od uniStenja ili oSteéenja osiguranih stvari nastale prilikom spasavanja usled nastalog osiguranog slucaja;

2)  troSkovi ras¢iScavanja i ruSenja u vezi sa nastalim osiguranim slu¢ajem, najviSe do 3% sume osiguranja;

3)  Stete na idealnom delu zajednickih prostorija do 1% od sume osiguranja za kucu ili stan kao gradevinsku kategoriju
od rizika pozara i eksplozije. Pod idealnim delom zajednickih prostorija smatra se procentualni deo zajednickih
prostorija koji odgovara uceSéu neto korisne povrSine osiguranog stana u odnosu na ukupnu neto korisnu povrSinu
stanova u stambenoj zgradi. Ukoliko se idealni deo zajednickih prostorija ne moze definisati na prethodno opisani
nacin, idealni deo zajednickih prostorija svakog vlasnika posebnog dela (stana) se utvrduje prema formuli 1/broj
posebnih delova (stanova) u stambenoj zgradi. Pod zajedniCkim prostorijama kod stanova u etaznoj svojini smatraju
se: temelji; vertikalna konstrukcija; horizontalna (meduspratna) konstrukcija; krov; fasada; glavni ulaz; stepeniste;
liftovi; elektri¢na, kanalizaciona, vodovodna, toplovodna, plinska, hidroforska, telefonska i televizijska mreza; perionice
i suSionice; hodnici i holovi; zajednicki podrumi; zajedniCke garaze u okviru zgrade; svetlarnici, kao i svi delovi i
instalacije neophodni za odrZavanje i zajedni¢ku upotrebu zgrade.

(4) Osiguranje pokriva samo neposredne Stete na osiguranim stvarima, a ne i posrednu Stetu ili gubitak zbog nastanka osiguranog
sluGaja (izgubljena dobit, gubitak zakupnine, smanjivanje vrednosti i sl.).
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<(©)> Obim opasnosti pozara
Clan 10

(1) Pozarom se, u smislu ovih uslova, smatra vatra nastala izvan odredenog lozista ili vatra koja je ovo mesto napustila i
sposobna je da se dalje razvija sopstvenom snagom.

(2) Ne smatra se da je nastupio poZar ako je osigurana stvar uniStena ili oStecena: usled izlaganja vatri ili toploti (peglanje,
suSenje, przenje, pecenje, kuvanje, dimljenje i sl.), osmudenjem, oprljenjem ili progorevanjem cigaretom, cigarom, spravom
za osvetljenje, Zeravicom i sli¢no.

(3) Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1) od opasnosti pozara na dimnjacima nastale u vezi sa njihovom funkcijom;

2)  na osiguranim elektriCnim masinama i aparatima (za kuvanje, peglanje, grejanje, radio-aparatima, TV prijemnicima,
lampama, sijalicama i sl.) ili elektriGnim vodovima, nastale usled dejstva elektri¢ne energije, prenapona ili zagrevanja
usled preopterecenja, atmosferskih uticaja i statickih optereéenja, indukcije zbog atmosferskih praznjenja, kvarova i
sliénih pojava. Medutim, nadoknaduje se Steta od pozara koji nastane delovanjem elektricne energije i koji se posle
prestanka delovanja samostalno Siri.




Obim opasnosti eksplozije

Clan 11

Eksplozijom se, u smislu ovih uslova, smatra iznenadno ispoljavanje sile zasnovano na teznji pare ili gasova za eksplozijom.

Eksplozija sudova pod pritiskom (kotlova, cevi i sl.) postoji samo kada su zidovi suda u tolikoj meri pocepani da nastaje

trenutno izjednacenje unutradnjeg i spoljaSnjeg pritiska.

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete:

1)  koje su posledica smanjenja pritiska u posudi (implozija);

2)  od vodenog pritiska koji se u cevovodima manifestuje kao eksplozija;

3)  od eksplozije u sudovima pod pritiskom, nastale usled dotrajalosti, istroSenosti, prekomerne naslage rde, kamenca,
taloga ili mulja, ali se nadoknaduje Steta na drugim stvarima nastala tom eksplozijom.

Sume osiguranja

Clan 12

(M
(2)

Sume osiguranja se ugovaraju u fiksnim novéanim iznosima posebno za osigurane stvari iz ¢lana 8 i osigurane opasnosti iz
¢lana 9 ovih uslova.

Sume osiguranja iz stava (1) ugovaraju se za period ugovorene sume osiguranja. Period ugovorene sume osiguranja poc€inje u
00.00 sati dana i meseca koji odgovaraju poGetku ugovora o osiguraniju iz ¢lana 4 ovih uslova, a zvrSava se istekom 24. ¢asa
istog dana i meseca naredne kalendarske godine. Istekom jednog perioda ugoverene sume osiguranja automatski pocinje
naredni period ugovorene sume osigranja, ukoliko u meduvremenu nije do$lo do prestanka ugovora o osiguranju u skladu sa
¢lanom 4 ovih uslova. Datumom prestanka ugovora o osiguranju prestaje i period ugovorene sume osiguranja.

Fiksni iznosi suma osiguranja iz prethodnog stava umanjuju se za iznos svake nadoknade iz osiguranja. Ukoliko dode do
iscrplienja sume osiguranja za pojedini predmet osiguranja ili pojedinu osiguranu opasnost, osiguranje za taj predmet
osiguranja odnosno tu osiguranu opasnost prestaje da vazi do isteka perioda ugovorene sume osiguranja u kom je doSlo
do iscrplienja sume osiguranja. Danom pocetka novog perioda ugovorene sume osiguranja iznos sume osiguranja (koja je
iscrpliena u zapoCetom periodu obracuna premije) automatski se vraca na pocetni nivo.

Ovako iskazane sume osiguranja predstavljaju maksimalnu obavezu osiguravaca po jednom Stetnom dogadaju i ukupno za
period ugovorene sume osiguranja.

Prava i obaveze ugovaraca osiguranja/osiguranika

Clan 13

(M

(2)

Osiguranik je duzan da:

1)  Stete uzrokovane pozarom i eksplozijom odmah prijavi nadleznom organu MUP-g;

2)  prijavi Stetu osiguravaCu odmah, a najkasnije u roku od 3 dana od dana njenog nastanka;

3)  dostavi osiguravacu dokaze potrebne za utvrdivanje uzroka, obima i visine Stete i ne menja stanje oSteéenih odnosno
uni$tenih stvari do dolaska predstavnika osiguravaca;

4)  dostavi osiguravacu overenu pismenu potvrdu nadleznog MUP-a o mestu prebivalista.

Osiguranik ima pravo na nadoknadu iz osiguranja u skladu sa ovim uslovima.

Prava i obaveze osiguravaca

Clan 14

(M

(2)

Osiguravac je u obavezi da:

1) odmah, a najkasnije u roku od 3 dana od dana prijave Stete, pristupi utvrdivanju i proceni Stete;

2)  isplati nadoknadu iz osiguranja za Stetu uzrokovanu nastankom osiguranog sluc¢aja odredenog ovim uslovima, u roku
koji ne moze biti duzi od 14 dana od dana kada je osiguravac prikupio svu neophodnu dokumentaciju za procenu i
likvidaciju Stete. Izuzetno, ako je za utvrdivanje postojanja osiguravaCeve obaveze ili njenog iznosa potrebno izvesno
vreme, ovaj rok pocCinje da te¢e od dana kada je utvrdeno postojanje njegove obaveze i njen iznos.

Osiguravac zadrzava pravo da svaku nadoknadu iz osiguranja umanji za iznos dospele a nepla¢ene premije.



Vrednost osigurane stvari
Clan 15

(1) Pod vrednoSc¢u osigurane stvari podrazumeva se sledece:
1) Uslucaju da je predmet osiguranja porodi¢na kuca ili stan — gradevinska vrednost nove kuée ili novog stana umanjena
za iznos ekonomske i tehniCke amortizacije.
2) U slucaju da su predmet osiguranja stvari domadinstva — novonabavna vrednost tih stvari, umanjena za iznos
ekonomske i tehniCke amortizacije.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja
Clan 16

(1) Nadoknada iz osiguranja utvrduje se u visini stvarne Stete za svaku pojedinu osiguranu stvar:

1) Usluéaju uniStenja ili nestanka osigurane stvari — u visini vrednosti osigurane stvari iz €lana 15 ovih uslova umanjene za
vrednost ostataka (spaSenog) na dan nastanka osiguranog slucaja, a najvie do sume osiguranja ili njenog preostalog
dela.

2) U slucaju oStecenja — u visini troSkova popravke po cenama materijala i rada u vreme nastanka osiguranog sluc¢aja
umanjenih za iznos procenjene amortizacije i vrednosti ostataka. U slu¢aju da su navedeni troSkovi opravke visi od
vrednosti osigurane svari iz ¢lana 15 ovih uslova na dan nastanka osiguranog slucaja, postupice se kao da je stvar
uniStena i visina nadoknade se utvrduje u skladu sa prethodnim stavom ovog €lana, a najviSe do sume osiguranja ili
njenog preostalog dela.

(2) Vedi troSkovi opravke nastali zbog ucinjenih izmena i poboljSanja padaju na teret osiguranika.

Ugovoreni samopridrzaj (fransiza)

Clan 17

(1) Ako je ugovoreno da osiguranik sam snosi jedan deo Stete (ugovoreni samopridrzaj [ franSiza) nadoknada ée se, ako nastupi
osigurani slucaj, utvrditi tako da na osiguranika pada deo Stete u visini ugovorenog samopridrZaja.

Maksimalna obaveza osiguravaca po osnovu nadoknade iz osiguranja

Clan 18

(1) Maksimalna obaveza osiguravaca po osnovu nadoknade iz osiguranja u slu€aju nastanka osiguranog slucaja u skladu sa
ovim uslovima za svaku pojedinaénu osiguranu stvar (predmet osiguranja) jeste vrednost osigurane stvari iz ¢lana 15 ovih
uslova ukoliko je niza od sume osiguranja ili njenog preostalog dela iz ¢lana 12 ovih uslova. U suprotnom, to je suma
osiguranja te osigurane stvari ili njen preostali deo na dan nastanka osiguranog slu¢aja.

Pravna situacija posle nastanka osiguranog slucaja

Clan 19

(1) Posle nastanka osiguranog slu¢aja osiguranje prestaje za onu osiguranu stvar na kojoj je nastupila totalna Steta.

(2) Osiguranje takode prestaje za onu osiguranu stvar za koju je doSlo do iscrplienja sume osiguranja iz ¢lana 12 ovih uslova

do kraja zapocetog perioda obracuna premije. Nakon isteka zapocetog perioda obraduna premije i danom pocetka novog
perioda obracuna premije osiguranje za navedenu osiguranu stvar se nastavlja sa po¢etnim iznosom sume osiguranja.



IV ZAVRSNE ODREDBE

Clan 20

(M

Osigurava¢ zadrzava pravo da tokom trajanja osiguranja koriguje: obim pokri¢a (osigurane opasnosti), ugovorene sume
osiguranja iz ¢lana 12 ili visinu premije za period pokri¢a, o ¢emu je duzan da obavesti osiguranika posebnim pismenim dopisom.
Osiguranik ima pravo da ne prihvati navedne korekcije i tada pristupa raskidu ugovora na nacin odreden ¢lanom 4 stav (3).

Clan 21

(M

(2)
(3)

Prihvatanjem ponude i zakljuGenjem ugovora o osiguranju ugovara¢ osiguranja potvrduje da je upoznat sa ovim uslovim
osiguranja. Ovi uslovi vaze za sve periode pokriéa tokom trajanja ugovora o osiguranju kao i za naredne zaklju¢ene ugovore o
osiguranju bez obzira na prekide osiguranja. U sluéaju izmene ovih uslova osiguravac je duzan da ih pismenim putem dostavi
ugovaracu osiguranja pre pocetka narednog perioda osiguranja.

U slucaju izmene ovih uslova osigurava¢ je duzan da obavesti osiguranika posebnim pismenim dopisom. Osiguranik ima
pravo da ne prihvati navedne korekcije i tada pristupa rakidu ugovora na nacin odreden ¢lanom 4 stav (3).

Osiguravac je u obavezi da na svojoj internet stranici objavi uvek azurnu i vazecu verziju ovih uslova.

Clan 22

(M

(2)

Sastavni deo i prilog ovih uslova Cine:

Klauzula GOS: Udar groma, oluja i grad

Klauzula GOS: Poplava, bujica i visoka voda
Klauzula GOS: Klizanje tla i odronjavanje

Klauzula GOS: Zemljotres

Klauzula GOS: Manifestacije i demonstracije
Klauzula GOS: Topljenje prekomernog snega
Klauzula GOS: Izliv vode iz instalacija

Klauzula GOS: Lom ugradenih instalacija i opreme
Klauzula GOS: Lom stakla

Klauzula GOS: Provalna krada i razbojniStvo
Klauzula GOS: Odgovornost

Ovi Uslovi stupaju na snagu i primenjuju se od 15.07.2021. godine.

Klauzula GOS: Udar groma, oluja i grad

(M
(2)

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da su osiguranjem pokriveni i sledeci rizici:

1) udar groma,

2)  oluja,

3) grad.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethonog stava pokrivene su Stete koje nastanu na predmetima osiguranja iz €lana

8 stav (1) Uslova.

Osiguranje od udara groma, u smislu ove klauzule, pokriva Stete koje na predmetima osiguranja uzrokuje grom dejstvom

snage ili toplote i udar predmeta oborenih gromom.

Osiguranje od udara groma ne pokriva Stete uzrokovane prenoSenjem elekiri¢ne energije preko vodova usled udara groma

ni Stete na zaStitnim osiguraCima, gromobranima bilo koje vrste, zaStitnim prekidacima, odvodnicima prenapona i sliCnim

uredajima tokom obavljanja njihove normalne funkcije.

Olujom se, u smislu ove klauzule, smatra vetar brzine 17,2 m/sec, odnosno 62 km/h (jacine 8 stepeni po Boforovoj skali ili

vise).

Stete od oluje obuhvadene su osiguranjem ako su mehanitka oStecenja ili unitenja premeta osiguranja uzrokovana

neposrednim dejstvom oluje ili direktnim udarom oborenih ili olujom noSenih predmeta.

Osiguranjem od oluje nisu obuhvacene Stete:

1)  od snega nanetog vetrom;

2)  od prodiranja kiSe, grada, snega ili drugih nanosa kroz otvoren prozor ili druge otvore u zgradi, osim ako su otvori
nastali od oluje;

3)  na objektu koji nije bio izgraden prema uobiCajenom nacinu gradnje u tom mestu, ili koji je nedovoljno odrzavan ili je
dotrajao.



)

(10)
(1)

Osiguranjem su obuhvacdene Stete od uniStenja odnosno oSteéenja osiguranih stvari koje grad uzrokuje svojim udarom, kao
i Stete od prodiranja grada i kiSe kroz otvore nastale od udara grada.

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete od grada na malteru i nedovoljno odrzavanim i dotrajalim fasadama.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za svaki pojedinacni rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama €lana 12
Uslova.

Klauzula GOS: Poplava, bujica i visoka voda

(1

IS
L™

(1)

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:
Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokKriven rizik poplave, bujice ili visoke vode.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranija iz

Clana 8 stav (1) Uslova.

Pod poplavom, u smislu ove klauzule, smatra se stihijsko neocekivano plavljenje terena od stalnih voda (reka, jezera, mora
i dr.) usled izlivanja vode iz korita ili provljivanja odbrambenog nasipa ili brane, izlivanje vode usled vanredno visoke plime
i talasa na moru i jezerima neobicne jaCine, kao i usled nadolazenja vode iz veStackih jezera. Pod poplavom se smatra i
neocekivano plavljenje terena usled naglog obrazovanja velike koli€ine vodene mase nastale kao posledica provale oblaka.
Pod bujicom se smatra stihijsko neoCekivano plavljenje terena vodenom masom koja se obrazuje na nizbrdnim terenima
usled jakih atmosferskih padavina i sliva ulicama i putevima.

Osiguranjem od poplave i bujice obuhvacene su samo Stete uzrokovane na premetima osiguranja za vreme trajanja poplave

ili bujice i neposredno posle povlacenja vode.

Visokom vodom se, u smislu ove klauzule, smatra:

1)  izuzetna pojava neuobitajenog porasta vodostaja;

2)  podzemna voda kao posledica visoke vode.

Obaveza osiguravaca za Stete od visoke vode i podzemne vode kao njene posledice pocinje sa porastom visoke vode iznad

unapred utvrdenih mesecnih kota vodostaja reka ili potoka izmerenih prema najblize postavljenom pokazivacu vodostaja.

Za svaki pojedinacni mesec normalan je najviSi mesecni vodostaj za poslednjih 20 godina koji 0znacava pokaziva¢ vodostaja

najblizi predmetu osiguranja, uz iskljucenje izuzetno visokih vodostaja.

Osiguranjem nisu obuhvacene:

1)  Stete sa unutrasnje strane na cevovodima, kanalima i tunelima uzrokovane mehanic¢kim delovanjem vode;

) Stete od gljivica usled vlage;

) Stete od sleganja tla kao posledice poplave i bujice;

) Stete od podzemnih voda u uskopima, niskopima, podzemnim hodnicima i jamama rudnika;

) Stete od plavljenja vode izlivene iz kanalizacione mreZe, osim ako je do izlivanja doSlo usled poplave i bujice.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.
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Klauzula GOS: Klizanje tla i odronjavanije

(M

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:
Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik klizanja tla i odronjavanja.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranja iz
Clana 8 stav (1) Uslova.

Pod klizanjem tla, u smislu ove klauzule, smatraju se iznenadni pokreti zemljine povrSine na kosim terenima sa jasnim
manifestacijama lomova na povrsini tla i srozavanja, koji sa pojavom jakih deformacija i pukotina na gradevinskim objektima
nastaju u kratkom periodu.

Pod odronjavanjem, u smislu ove klauzule, smatra se otkidanje i pad materijala kao geoloSke pojave ili u vezi sa klizanjem
terena.

Smatra se da je nastupio osigurani sluéaj ukoliko su deformacije, oStecenja ili uniStenja osigurane stvari nastale zbog
kretanja tla, pritiska ili udara zemljinog materijala.

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete na osiguranoj stvari ukoliko je klizanje tla ili odronjavanje uzrokovano delatno$cu
osiguranika.

Osiguranjem nisu obuhvaceni troSkovi saniranja tla.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.

==



Klauzula GOS: Zemljotres

(1

(6)

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:
Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik zemljotresa.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranja iz
Clana 8 stav (1) Uslova.

Pod pojmom ,,zemljotres“, u smislu ove klauzule, podrazumeva se podrhtavanje na povrSini zemlje uzrokovano pomeranjima
u zemljinoj kori, koje je dostiglo najmanije 6. stepen na medunarodnoj skali za merenje makroseizmickih dejstava zemljotresa
(MCS). Pojava zemljotresa moraju seizmografski registrovati i potvrditi nadlezne drzavne institucije.

U sluGaju ostvarenja rizika zemljotresa, posledicom jednog Stetnog dogadaja smatraju se sve Stete koje su nastale ponovljenim
dejstvima ove osigurane opasnosti unutar neprekidnog perioda od 72 ¢asa na ugovorenim mestima osiguranja u toku
trajanja osiguranja na teritoriji Republike Srbije. Osiguravac nece ni pod kakvim okolnostima biti odgovoran za nadoknadu
Steta do kojih je doSlo unutar navedenog vremenskog perioda pre stupanja osiguranja na snagu i/ili nakon prestanka pokrica
osiguranjem.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.

Klauzula GOS: Manifestacije i demonstracije

(1

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:
Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik manifestacija i demonstracija.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranja iz
Clana 8 stav (1) Uslova.

Pod manifestacijom i demonstracijom, u smislu ove klauzule, smatra se organizovano ili spontano javno ispoljavanje
raspolozenja grupe gradana.

Smatra se da je nastao osigurani slu¢aj manifestacije ili demonstracije ako je predmet osiguranja unisten ili oSte¢en na bilo
koji nacin delovanjem manifestanata odnosno demonstranata (ruSenje, demoliranje, razbijanje, paljenje i dr.).

Estetska oSteéenja fasade osiguranog objekta, npr. grafitima, ne smatraju se osiguranim rizikom u skladu sa ovom klauzulom.
Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.

Klauzula GOS: Topljenje prekomernog snega

(M

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik topljenja prekomernog snega.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranja iz

Clana 8 stav (1) Uslova.

U skladu sa ovom klazulom, osigurane su Stete na predmetima osiguranja koje nastanu usled dejstva vode koja je posledica

topljenja prekomernog snega.

Pod prekomernim snegom podrazumeva se visina sneznog pokrivaca iznad 40 cm u nastanjenom mestu u kome se nalazi

mesto osiguranja, koju izmeri/potvrdi nadlezna hidrometeoroloSka institucija bilo kojeg dana u periodu od tri meseca do

nastanka Stetnog dogadaja.

0d rizika topljenja prekomernog snega nisu pokrivene Stete koje:

1) nastanu na spoljaSnjem delu gradevinskog objekta (spoljaSnjim zidovima, fasadama, olucima i drugim delovima
gradevinskog objekta koji su u direktnom kontaktu sa spoljaSnjom atmosferom) niti na stvarima koje su se u momentu
Sete nalazile izvan osiguranog gradevinskog objekta;

2)  nastanu prodiranjem vode usled topljenja snega kroz otvore (vrata ili prozore) osiguranog gradevinskog objekta;

3)  nastanu na gradevinskim objektima sa prethono oStecenim krovnim pokrivaem, oStecenim ravnim krovom i/ili
prethodno oSteéenim hidroizolacionim materijalom;

4)  predstavljaju oStecenja krova usled pritiska snega ili leda;

5)  nastanu usled obruSavanja snega ili leda.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.



Klauzula GOS: Izliv vode iz instalacija

(M
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Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik izliva vode iz instalacija.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su Stete koje nastanu na predmetima osiguranja iz

Clana 8 stav (1) Uslova.

Pod izlivom vode iz instalacija, u smislu ove klauzule, podrazumeva se:

1) neocekivano izlivanje vode iz vodovodnih, odvodnih (kanalizacionih) cevi, iz cevi i uredaja za grejanje toplom vodom,
parnog grejanja i drugih uredaja priklju¢enih na vodovodnu i kanalizacionu mrezu, €iji je uzrok o$tecenije ili zapuSenie,
lom, prskanje ili otkazivanje uredaja za upravljanje i sigurnost ovih cevi i uredaja;

2)  neodekivano izbijanje pare iz uredaja (radijatora) za toplu vodu i parno grejanje;

3) izlivanje vode iz otvorenih slavina van osiguranikovog stana.

Osiguranjem u smislu ove klazule nisu obuhvacene Stete:

1)  zbog izlivanja vode iz otvorenih slavina osiguranikovog stana;

2)  zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije instalacija i uredaja koji su dostupni kontroli osiguranika;
3)  od gljivica nastalih zbog vlage;
4)  zbog loSeg odrzavanja vodovodne i odvodne (kanalizacione) mreze, uredaja za grejanje toplom vodom, parno grejanje

i drugih uredaja, nedovoljne zastite od smrzavanja i Stete koje su mogle biti oéekivane zbog loSeg odrzavanja;

od izlivanja vode iz spoljnih instalacija (ulicne i sl.);

od sleganja tla kao posledice izlivanja vode iz vodovodnih i odvodnih (kanalizacionih) cevi;

loma ili prskanja samih vodovodnih i odvodnih (kanalizacionih) cevi, uredaja i kotlova;

od izlivanja vode preko odvodnog gumenog creva koje nije priklju¢eno na mrezu;

usled smrzavanja u instalacijama i uredajima koji su pod kontrolom osiguranika.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.
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Klauzula GOS: Lom ugradenih instalacija i opreme

(M

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom Kklauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik loma ugradenih instalacija i ugradene opreme.

Predmeti osiguranja od opasnosti loma su samo ugradene instalacije i ugradena oprema iz Clana 8, stav (1) tacka 4) Uslova.

Predmet osiguranja u skladu sa ovom klauzulom ne mogu biti:

1) delovi ugradenih instalacija i ugradene opreme koji su izloZzeni neposrednom termitkom uticaju (razaranju): obloge
sudova, plamenici gorionika, reSetke, loziSta, elektrootporni grejacii sl.;

2)  delovi ugradenih instalacija i ugradene opreme koji su izlozeni ubrzanom troSenju i periodi¢noj zameni;

3)  sigurnosni elementi jednokratnog dejstva;

4)  eksploatacioni (pogonski) materijali, gorivo, mazivo, rashladna sredstva, sredstva za CiSéenje i sl.

Osiguranje obuhvata o$tecenja ili uniStenja predmeta osiguranja usled sledecih iznenadnih i nepredvidenih dogadaja:

1) greSke u konstrukciji, materijalu i izradi;

2)  delovanje elekiritne struje (kratkog spoja, prekomerne jacine struje, atmosferskog i drugog napona, promene
frekvence, elektricnog luka i sl.);

3)  otkaza uredaja za za$titu ili regulaciju i uredaja za automatsko upravljanje koji su sastavni deo ugradenih instalacija i
ugradene opreme;

4)  pada, prevrtanja, iskliznuéa osigurane stvari, udara ili pada drugog predmeta na osiguranu stvar ili u nju.

Osiguranje ne pokriva unistenje ili oSteéenje osiguranih stvari usled:

1)  postojeéih nedostataka ili greSaka u trenutku zakljuCenja osiguranja, a ti su nedostaci ili greSke bili ili su morali biti
poznati osiguraniku;

2)  neposredne posledice trajnih uticaja hemijskih, toplotnih, atmosferskih ili mehanickih uslova smeStaja i rada (korozije,

oksidacije, zraCenja, starenja, prekomerne vibracije i sl.);

) optereéenja ili naprezanja ugradenih instalacija i ugradene opreme preko granica njihovih propisanih kapaciteta;

) nedovoljnog odrzavanja;

) stavljanja u rad pre konacne popravke;

) montaze ili probnog rada;

) smrzavanja;

8)  povrede zakonskih i tehnickih propisa i pravila tehniCke eksploatacije osiguranih stvari i zaStitnih mera.

Osiguranjem su obuhvaceni i troSkovi na iznalaZenju mesta greske bez zemljanih radova.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.
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Klauzula GOS: Lom stakla

(M

(7

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:
Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik loma stakla.

Predmet osiguranja su ugradena stakla na prozorima i vratima gradevinskog objekta, u skladu sa ¢lanom 8 stav (1) tacka 3)
Uslova.

Osiguravac je u obavezi da nadoknadi Stetu u slu¢aju uniStenja ili oStecenja predmeta osiguranja iz prethonog stava zbog bilo
koje opasnosti kojoj su izloZzena.

Osigurava¢ nadoknaduje i troSkove skidanja i ponovnog namesStanja predmeta koji smeta postavljanju novog stakla (na
primer zastitna reSetka, zastitne Sipke, zaklon od sunca i sl.).

Osiguranjem nije obuhvacena Steta koja nastane:

1) pri prenoSenju ili nameStanju osiguranog stakla u prostorije koje nisu oznacene u polisi;

2)  zbog ogrebotina, izjedanja ili slicnih oStecenja na povrSini stakla;

3)  na staklima zastakljenih terasa i loda.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.

Klauzula GOS: Provalna krada i razhojnistvo

(M

IS
L™

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Ovom klauzulom ugovoreno je da je osiguranjem pokriven rizik provalne krade i razbojniStva.

U skladu sa ovom klauzulom, od rizika iz prethodnog stava pokrivene su $tete koje nastanu na predmetima osiguranja iz

Clana 8 stav (1) Uslova.

Provalnom kradom se podrazumeva ako izvrSilac:

1) provali u zaklju¢ane prostorije kuce ili stana (razbije ili polomi vrata, prozor, zid, tavanicu ili pod);

2)  otvori zakljuane prostorije kuce ili stana laznim klju¢em ili drugim sredstvom koje nije namenjeno redovnom otvaranju,
¢ime je ostavljen mehanicki trag pomocu kojeg se pouzdano moze utvrditi provala u smislu kriviénopravnog dokaza;

3)  provali u zakljuéane prostorije kuce ili stana kroz otvor koji nije namenjen za ulaz, savladavsi prepreke koje ne
omogucavaju ulaz bez napora;

4)  otkljuca prostoriju unutar kuce ili stana gde su osigurane stvari ili spremiste originalnim klju¢em ili njegovim duplikatom,
ako do tog klju¢a dode na nacin odreden u tackama od 1) do 3) ovog €lana, ili obijanjem;

5)  provali u stan koji nije u prizemlju ili podrumu kroz otvoren prozor;

6)  ukrade stvari sa balkona koji nije u prizemiju.

Ne smatra se provalnom kradom:

1) ako izvrSilac ude u kudu ili stan kroz otvoren prozor €ija je donja ivica udaljena od nivoa tla manje od 1,80 metara;

2)  ako je provalnu kradu izvrSilo ili u njoj kao saizvrSilac ili inicijator uCestvovalo lice koje sa osiguranikom Zivi u
zajednickom domacinstvu.

Pod razbojniStvom se podrazumeva oduzimanje osiguranih stvari iz kuée ili stana upotrebom sile ili ugrozavanjem Zivota ili

zdravlja osiguranika ili ¢lana njegovog domacinstva.

Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 11 Uslova.

Osiguravajuce pokrice u skladu sa ovom klazulom u slucaju Steta koje nastanu pri izvrSenju provalne krade na gradevinskim

delovima kuce ili stana (zidovima, vratima, prozorima, klju¢aonicama i sl.) iznosi najviSe do 1% sume osiguranja za rizik

pozara i eksplozije iz ¢lana 12 Uslova za kucu ili stan kao gradevinsku kategoriju.

Klauzula GOS: Odgovornost

(M
(2)

Ova klauzula se smatra sastavnim delom Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije(u daljem tekstu:

Uslovi) ukoliko je posebno ugovorena i ukoliko je po njoj obradunata dodatna premija za osiguranje.

Predmet osiguranja u skladu sa ovom klauzulom je gradanskopravna, vanugovorna odgovornost osigurnika za Stete nanete

trecim licima ili njihovim stvarima, a pokrivene su Stete koje osiguranik prouzrukuje:

1) u svojstvu fizickog lica u svakodnevnom Zivotu izvan obavljanja zanatske, profesionalne ili neke druge delatnosti.
Pokrivena je odgovornost koja nastaje i iz hobi delatnosti kojom se ne privreduije;

2)  kao poslodavac prema licima zaposlenim u domacinstvu;

3)  posedovanjem i upotrebom bicikla bez motora;

4)  rekreativnim bavljenjem sportom, osim sporta kojim se bavi profesionalno i sporta koji je u vezi s upotrebom vozila sa
motorom bilo koje vrste, sporta na letilicama, lova i borilakih sportova (boks, macevanje, rvanje, dzudo, karate itd.);



(3) Osiguranjem od odgovornosti osiguranika pokriveni su troSkovi pravne zastite i troSkovi sudskog postupka, a maksimalino do

(7

sume osiguranja.

Pod pojmom ,,0siguranik, u smislu ove klauzule, podrazumeva se vlasnik kuée ili stana na mestu osiguranja u skladu sa

Uslovima, kao i njegovi bracni drug i deca.

Pod pojmom ,trece lice“ podrazumeva se hilo koje lice koje nije osiguravag, ugovarac osiguranja ili osiguranik u skladu sa

ovom klazulom i Uslovima.

Osiguranjem nije pokrivena:

1) odgovornost osiguranika za namerno uzrokovanu Stetu, osim ako je Stetu namerno uzrokovalo lice zaposleno u
domadinstvu;

2)  odgovornost za Stete iz drzanja i upotrebe motornih vozila i drugih vozila na motorni pogon (traktora, motokultivatora,
samohodnih radnih masina), vazduhoplova i vozila na vodi;

3)  Steta koju pretrpi lice koje je osiguranik u skladu sa ovom klazulom ili lice zaposleno u domacinstvu osiguranika;

4)  odgovornost koja proizilazi iz drzanja sledeéih rasa pasa: pitbul, ameriCki stafordski terijer, stafordski bulterijer,
bulterijer, japanski borac, bulmastif, argentinski pas, bordoSka doga, brazilska fila, Spanski mastif, napuljski mastif,
mastif, bandog rotvajler i doberman;

5)  odgovornost za Stetu priCinjenu na sastavnim delovima zgrade ili stana osiguranika;

6)  odgovornost za Stete na stvarima ili izvrSenim radovima koje je izradio ili isporucio osiguranik ili drugo lice po njegovom
nalogu ili za njegov racun;

7)  odgovornost za Stete od proizvoda sa nedostatkom;

8)  hilo koja Steta koja je posledica profesionalne delatnosti osiguranika;

9)  odgovornost za Stete koje su nastale kao posledica svesnog postupanja suprotno propisima ili pravilima;

10) odgovornost za Stete koje su posledica uznemiravanija trecih lica bukom, vikom, svirkom i sli¢no, kao i zagadivanja

vazduha, voda itd.;
11)  odgovornost za Stete koju su posledica profesionalnog oboljenja radnika osiguranika;
12) odgovornost za Stete na tudim stvarima koje je osiguranik uzeo u zakup, na poslugu, zajam, ¢uvanje, prevoz i sl.
Suma osiguranja se utvrduje posebno za osigurani rizik iz stava (2) ove klazule u skladu sa odredbama ¢lana 12 Uslova.

Klauzula GOS: Klauzula GOS MO - Direktno ugovaranje masovnog osiguranja domacinstva

1.

2.

o

Ukoliko je ugovorena, ova klauzula je sastavni deo Uslova za masovno osiguranje domacinstva uplatom premije (u daljem

tekstu: Uslovi).

Ugovaranjem ove klauzule omogucuje se zakljuenje ugovora o osiguranju:

a.  pismenim putem izmedu osiguravaca i ugovaraca osiguranja. Ukoliko se osiguranje zakljuci na ovaj nacin, na ugovor
0 osiguranju ne primenjuje se ¢lan 3. Uslova.

b.  pismenim putem izmedu osiguravata i ugovaraca osiguranja u ime drugog bez njegovog ovlascenja, u skladu sa
odredbom ¢lana 904. Zakona o obligacionim odnosima, u kom slu€aju ima karakter osiguranja za tudi racun u
skladu sa odredbama ¢lana 905. Zakona o obligacionim odnosima. U ovom slu¢aju se podrazumeva da je ugovara¢
osiguranja obavestio osiguravaca da istupa bez ovlaséenja u ime i za radun osiguranika. Obaveza osiguravaca da
isplati nadoknadu iz osiguranja u skladu sa ovom klauzulom i obaveza ugovaraca da pla¢a premiju osiguranja postoje
tek nakon $to osiguranik da odobrenje/saglasnost na ugovor. Nadin davanja odobrenja/saglasnosti osiguranika na
ugovor odreduje se ugovorom izmedu osiguravaca i ugovaraca. Ukoliko se osiguranje zaklju€i na ovaj nacin, na ugovor
0 osiguranju ne primenjuje se ¢lan 3. Uslova.

Ugovara¢ osiguranja po ovoj klauzuli moZe biti samo pravno lice.

Ugovaranjem ove klauzule na ugovor o osiguranju ne primenjuje se ¢lan 4. Uslova.

Za osiguranje zaklju¢eno u skladu sa ovom klauzulom smatra se da je premija osiguranja placena onog dana kada sredstva

legnu na racun osiguravaca.



